& e e

DESARROLLO DEL PRODUCTO TURISTICO DE RIO Y PLAYA (TRyP) EN EL DEPARTAMENTO DEL META

No Formutario: Evaluador: Municipio: '
Fecha: Afio: mes: [1]Z] Dia: Nombredelacuenca: P 4> Sn_ o\
Depar Nombre del baineario: =

Para empiear esta ficha de diagndstico, iniciaimente debe haber con la ficha de evaluac 5n rapida de baineano
© cusiquier otro instrumento, ya que, se debe tener claro que alribulos posee el baineario. Una vez definkdos las caracteristicas se debe
dinigir al bain , una vez all selecti ia opcdn mas 2 la realidad por cada uno del aspecto de conformidad
cento de las cinco categorias de aspectos de conformidad evaluades.

Los esq de cetificacidn de playas se p englobar en cinco categorias basicas: Aspectos de conformicad ambientales, de
m*w*MyMQMymMMMUWWnW
de conformidad, que no Son MAas Que cada uno de los requisitos a cumplir para obtener 1a certificacion

en cuenta fa tabla al final de cads capitulo se cbservara el avance de “ada categoria.

sau‘mhaub.uduﬂndewahmd-mmmhﬂhm-mtummudu
lograr niveles de certificacion para playas de rios. -
Esmpon-mmudwam&uhmwumum-hmddb-wbymued-omm
Semarcar, en Caso de que esto ocurra, se debe anotar la que tenga puntaje mas bajo. Y anotar ia obsenvacion.

ASPECTO DE CONFORMIDAD DE INFORM/ CION Y EDUCACION

£l puntaje ma de esta goria es de 80 puntos, e puntaje  El puntaje maximo de esta categoria es de 25 puntos, ef puntaje
minimo es de 16 es de 5 p
| Nivei de calificacion de calificacion Puntaje
< 10 punios
SZ 11 -20p
> 21 punios

ASPECTO DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

El puntaje maximo de esta categoria es de 50 puntos, ef puntaje

ASPECTO DE CONFORMIDAD DE MANEJO
ammammuazsmdw

es de 10

P Nivel de caiificacion | Puntaje |
21234051\-“ &>
> 41 puntocs

MENENO es de 5
Nivel de calificacion

ASPECTO DE CONFORMIDAD DE SEGURIDAD

El puntaje maximo de esta categoria es de 30 punios, el puntaje

SUMATORIA TOTAL ASPECTOS DE CONFORMIDAD

£l puntaje maximo de todas las categorias es de 215 puntos, el
puntae minimo es de 42

minimo es de 6 p

Nivel de caiificacion

[Fumisrs

\o

<12p
1324
> 25 puntos

de calificacion
86

~i7 13

PiZ3pontcs

Generalidades
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DESARROLLO DEL PRODUCTO TURISTICO DE RIO Y PLAYA (TRyP) EN EL DEPARTAMENTO DEL META
FICHA

FE

procesos fueries de erosidn. Pero son remediables a ravés de una Intervencion mmediata. Las) 2

._,'," resentes en —tane c e -
propendan por su control Las constructiones dentro del baneano no interumpe 1a crculacion de 3

-mmmhthﬂ*)dmdmb
uuh—_rto No se encuentra claramente documentada y esmada por la autoridad 1

Wy“nhwmm Sin embargo
prestadores de sesvicios asi como ia comuniiad con base en a obsarvacion de los ciclos naturales de ta| 2

|

6. del S P PR AIE ]
agua del rio presenta una alta turbledad, su nivel de visibilicad es bajo a nulo, Pr una eievad, 1

Aspecto de 1f idad L
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10.

RIO Y PLAYA EN EL DEPARTAMENTO™

El agua del rio presenta una aila turbiedad, su nivel de visibilidad es baje. La presencia de sedimentos es
moderada.

El agua del balneario posee una turbidez media, su visibilidad es aceptable Yy posee una moderada presencia
de sedimentos y maleria organica.

El agua posee una baja turbiedad, su visibilidad es aceptable y posee una moderada presencia de sedimentos
|y materia organica.

El agua posee una baja turbiedad. Un alto nivel de visibilidad y poca presencia de sedimentos y maleria;
lorganica.

Epoca de verano ylo pr ia de playas

La playa siempre se presenta en un lugar diferente cada ano. £ rio no posee un comportamiento estable y
determinado, sino erralico e impredecible. La presencia de playa es por un periado corto o muy largos al afo.

El comportamiento de! rio es erratico, la piaya se presenta en un lugar diferente en cada temporada, la
presencia de la playa es durante todo el verano.

El rio posee un comportamiento estable, ano lras ano se presenta la playa en el mismo sitio, sin embargo lo
hace por periodos cortos.

El rio posee un comportamiento estable, afo tras anc se presenta la playa en el mismo sitio durante todo ei
VErano.

La presencia de playa es constante sin importar la temporada (nvierno o verano), siempre se presenta durante
el mismo periodo y momento ano tras ano. La playa siempre se estaciona en la misma zona todos los afios.

Monitoreo o proteccidn de ecosistemas

No se realiza el monitoreo, ni se encuentra documentado un plan de monitoreo de ecosistemas, el laboratoriol
certificado mas cercano esta a mas de 100 Km del lugar, en el municipio donde se encuentra no hay personal
capacitado para realizar el moniterec de ecosistemas. No existen planes y programas de proteccion de

ecosistermnas, ni personal con conocimiento para desarrollaric

Existe un plan de monitoreo, sin embargo este no se ejecuta. Nc hay personal capacitado para realizarlo. No
existen pianes y programas de proteccion de ecosistemas, pero si personal con conocimiento para
desarrollarlo. Existen (aboratorios certificados dentro del municipio donde se encuentra el balneario.

Existe un plan de monitorec, se miden aiguncs parametros al menos una vez al ano, sin embargo, el personal.
no esta capacitado. £ analisis de las muestras no sa realizan en un !aboratorio certificado. Existen planes y
programas de proteccion de ecosistemas, pero no son ejecutados, denvo del municipio se encuentra personal
con conocimiento para desarrollarlo. Los resultados del monitoreo ne se encuentra disponible al publico.

Existe un plan de monitorec, se realiza periodicamente el monitoreo, al menos dos veces al ano. £l personal
que lo realiza se encuenua capacitado. E! analisis de las muestras se realizan en un laboratorio certificado.
Existen planes y programas de proteccion de ecosistemas, pero no son ejecutados. Los resultados det

monitoreo se encuentra disponibie al pubiico.

adecuados, =l andlisis de tas muestras se realiza en un laboratorio certificado, los resultades permiten evaluar
el impacto de la actividad turistica sobre el balneario, y se encuentra expuesto al publica. Existen planes y|
programas de proteccion de ecosistemas, los cuaes son ejecutado por personal capacitado. Toda la

informacion de los monitores y los planes y programas de proteccion de ecosistemas se encuentra disponible
al pubiico.

Se realiza periddicamente, con una frecuencia no inferior a cuatro veces al ano, con los instrumentos!

Medidas de proteccion del paisaje

AJE |

Ne se realizan actividades que propendan por la proteccion del paisaje. No hay personal capacitado para
realizar planes y programas que puedan proteger el entorno geografico. No se realizan actividades o 1alleres
de capacitacién para que la comunidad y los prestadores de servicios turisticos contribuyan con la proteccion

Nc existen planes y programas que propendan por la proteccion del paisaje. Pero se realizan actividades que
protegen el paisaje. El personal tiene un conocmiento basico del tema.

Existen planes y programas para la proteccion del paisaje, sin embargo no se ejecuta. Se desarrolian algunas|
actividades y talleres dirigidos a la comunidad y los prestadores de servicios turisticos, aunque el personal
cuenta con una capacitacion basica.

Se realiza achvidades de proteccion del paisaje del baineario. Los planes y programas de proteccion son
realizados y ejecutados por personal capacitado.

Se realizan actividades de proteccion del paisaje del balneario, Los planes y programas de proteccion son
realizados y ejecutados por personal capacitado. Los prestadores de servicios turisticos, los turistas y,
visitantes acuden a capacitaciones y cumplen los compromisos y prohibiciones. Se engcuentra expuesto al
publics.

Analisis de la calidad del agua

PUMAUE ]

del lugar. en el municipio donde se encuentra el balneario no hay personal capacitado ni los el tos para
realizar el monitoreo.

No se realiza el analisis de la calidad cel agua, el laboratoric certificado mas cercano esta a mas de 100 Km R

Se realiza el analisis de al mengs un parametro. El laboratorio ne se encuentra cercano o no es certificado. El
personal posee conocimiento basico. No se publica la informacion. No cumple con lo establecido en la
normatividad (Ley 9 de Enero 24 de 1979, Decreto 1575 de 2007 y Resolucién 2115 de 2007).

Aspecto de conforrmidad ambientales
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Se realiza el analisis de todos los parametros para estimar la calidad del agua. El personal que realiza los
muestreos posee conocimiento basico. No se encuentra expuesto al piblico. No cumple con lo establecido con
la norma todas las veces (Ley 9 de Enero 24 de 1979, Decreto 1575 de 2007 y Resolucién 2115 de 2007).

Se realiza el analisis de todos los parametros que permilen determinar la calidad el agua para contacto
secundario al menos antes y después de cada temporada. Es realizado por un laboratorio certificado. No se!
encuentra expuesto al publico. Cumple con lo establecido al menos un 90% de las veces (Ley 9 de Enero 24
de 1978, Decreto 1575 de 2007 y Resolucion 2115 de 2007).

Se realiza periodicamente el analisis de todos los parametros que permiten determinar la calidad del agua para,
contacto secundario, con los instrumentos adecuados antes y después de cada temporada, durante la
temporada aita se realiza semanalmente, el analisis de las muestras se realiza en un laboratorio certificado por
un personal con suficientes conocimientos y se encuentra expuesto al publico. Cumpie con lo estipulado por la
normativa nacional vigente (Ley 9 de Enero 24 de 1978, Decreto 1575 de 2007 y Resolucian 2115 de 2007).

-|Anélisis de la calidad de |a arena PUNgLIE ]
No se realiza el analisis de la calidad de Ia arena, o laboratorio certificado mas cercano esta a mas de 100 Km.
del lugar, en el municipio donde se encuentra el balneario no hay personal capacitado ni los elfementos para
realizar el monitoreo.
Se realiza el analisis de al menos un paramelro. | laboratoro no se encuentra cercano o no es certificado. Ell
personal posee conocimiento basico. No se publica la informacion. No cumple con ‘o establecido en la| 2
normatividad.
Se realiza el analisis de todos los parametros para estimar la calidad de la arena, El personal que realiza los
muestreos posee conocimiento basico. No se encuentra expuesto al publico. No cumple con lo establecido con
la norma todas las veces.
Se realiza el analisis de todos los parametros que permiten determinar la calidad de |a arena para contacto
secundario al menbs antes y después de cada temporada. Es realizado por un laboratorio certificado, No se
encuentra expuesto al publico.
Se realiza periodicamente el analisis de t0dos 10s parametros que permiten determinar la calidad de 12 arenal
para contacto secundario, con los instrumentos adecuados antes y después de cada temporada, durante la
temporada alta se realiza semanalmente, el anaiisis de las muestras se realiza en un laboratorio certificado por
un personal con suficientes conocimientos y se encuentra expuesto al publico.
Prevencién de la contaminacién acustica AR E |

No se realiza el controf y sequimiento de la generacién de ruido dentro del baineario. Los locales comerciales y
algunos visitantes son generadores de altos volimenes de ruido, sin intervencion de alguna institucion,

Existen planes de seguimiento de ruido, sin embargo no se ejecuta y los locales comerciales y algunos
visitantes son generadores de altos volumenes de ruido, sin tener en cuenta estas prohibiciones,

Existen planes de uimiento de ruido, estos se ejecutan y algunos locales comerciales asi como visitantes
del baineario acatan las recomendaciones sobre al tema

Existen planes de seguimiento de ruido, estos se ejecutan. Ge realizan regularmente mediciones para hacer
seguimiento a la generacion de ruido. los resultados no siempre estan acorde a lo estipulado por la
normatividad nacional (Ley 9 de Enero 24 de 1979, Decreto 948 de Junio 5 de 995 y Resolucion 0627 de Abril
6 de 2007). Los propietarios de los locales comerciales asi como visilantes del baineario acatan las

recomendaciones sobre el tema.

Se realiza periédicamente el seguimiento de ruido dentro del baineario la medicién de ruido se hace con un
sondmetro caiibrado y en buen estado. Los resuitados cumplen con lo estipuiado en la normatividad (Ley 9 de
Enero 24 de 1979, Decreto 948 de Junio 5 de 1995 y Resolucion 0627 de Abril 6 de 2007). Existen planes y
programas que propenden por el control de ruido. La informacion esla disponible al pablico.

Canecas

No hay canecas disponibles dentro del baleario ni en los establecimientos locales, la disposicidn de residuos

solidos no es clara para los usuarios Y los prestadores de servicios turisticos.

No hay canecas disponibles dentro del balneario, pero no asi en los establecimientos comerciales, estas se

encuentran er buen estado y son de materiales adecuados y resistentes.

Hay canecas disponibles dentro del baineario y los establecimientos locales pero no se encuentran en buen|

estado o no son de materiales adecuados y resistentes

Hay canecas disponibles dentro del baineario ¥ los establecimientos locales, se encuentran en buen estado, el
material es adecuado y resistente, pero no son suficientes para la demanda del baineario.

Hay canecas disponibles en el balneario y los locales comerciales, son suficientes, se encueniran en buen

tado, los materi; son resistentes y adecuados al amblente, las canecas permiten |a separacion de
residuos, la capacidad y cantidad de canecas ests calculada segun la capacidad de carga turistica del
balineario.

|Promocion del reciclaje dentro del balneario

No existen planes y programas que promuevan el reciclaje dentro del baineario, No se realizan actividades que
propendan por la separacion en la fuente, no se realiza algun tipo de actividad para manejar los residuos|
solidos. i

Aspecto de conformidad ambientales
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posicidn fina! de los residuos se hace adecuadamente, no se realizan quema o entierro de ios resicucs.
o del baineario ni 1a playa no se observa (@ presencia de residucs SOIdos de NINGUN PO,

16.

an & aguas ariba o al lado del balneano. El municipio no posee un sistema de!
de aguas residuales que permita la disposicion adecuada de residuos lquidos. A su vez también)
se realizan otro ipo de descargas (domesticas, industiales. eic.) a parte del MUNCIDIo aguas arriba.

mmmamuwmq--mwmnu“m
Sin embargo no cumgle con ko estipulado en la normativa (Ley 9 de Enero 24 de 1979, Decreto 1584 de Junio]
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Su vez se realizen descargas Incontroladas aguas arriba o al iado del balnearno.
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aguas residuales,
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Aspecto de conformidod ambientales
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Existe al menos un area para el desarrollo de actividades deportivas (ciclo vias, canchas deportivas, parques’
infantiies, parques bio-saludables, etc.), la infraestructura se encuentra en buen estado. Se promueve el
desarrollo de actividades deportivas y de esparcimiento, en un area determinada del balneario.

Existen areas claramente demarcadas y sefializadas para el desarrollo de aclividades deportivas (ciclo vias,
canchas deportivas, pargues infantiles, parques bio-saludables, etc.}, ia infraestructura se encuentra en buen
estado, se promueve el desarrolio de actividades deportivas y de esparcimiento, en un area determinada del
baineario.

Instalaciones sanitarias .

El balneario no cuenta con instalaciones sanitarias, ni gratuitas ni sin cosic. Los locales comerciales no ofrecen
&l servicio.

£l balneario no cuenta con instalaciones sanitarias, ni gratuitas ni sin costo. Sin embargo, ios prestadores de
servicios ofrecen el servicic con un costo. este no posee los elementos de aseo necesarios y suficientes. El
mantenimientc es realizade por los empleados del local comercial. Las instalaciones no se encuentran

conectadas al sistema de alcantarillado del municipio y se vierten en al rio.

El balnearic cuenta al menos con una instalaciéon sanitaria publica (ya sea que tenga costo o no), este no
posee los elementos de aseo nacesarios y suficientes. No se encuentra en buen estado. Las instalaciones no
se encuentran cenectadas al sistema de alcantarifiado de! municipio y se vierfan en al rio. No existe personal
encargado de realizar el mantenimiento de las instalaciones. Las instalaciones nec se encuentran senalizadas.

El balneario cuenta con instalaciones sanitarias publicas (ya sea que tenga costo o noj, este no posee los

ofrecidas no fue calculada teniendo en cuenta la capacidad de carga luristica. Las instalaciones se encuentran
conectadas al sistema de aicantarillado del municipio y no se vierte en el balneario. No existe personaf
encargado de realizar el mantenimiento de ias instalaciones. Las instalaciones no se encuentran sedalizadas.

elementos de aseo necesarios y suficientes: Se encuentra en buen estado. El numero de instalaciones|

elementos de aseo necesarios y suficientes. Se encuentran en buen estado. El nimerc de instalaciones
cfrecidas se estimé con base en la capacidad de carga turistica del balnearic. Las instalaciones se encuentran
conectadas al sistema de alcantariliada del municipio y no se vierte en el balneario. Las instalacicnes cuentan
cor: persong! que realice ef mantenimiento. Las instalaciones se encuentran sefalizadas.

El balnearic cuenta cen instalaciones sanitarias pablicas (ya sea que tenga coste o ncj, cuenta con todos los|

Dispensadores de agua potable

PUNpF T ]

No se ofrece agua de forma gratuita dentro del balneario.

-

El balnearic cuenta con dispensadores de agua, sin embargo se cobra por el servicio y no se asegura la
calidad del agua exigida por la normatividad nacionat (Ley 9 de Enero 24 de 1979, Decreto 1575 de 2007 y;
Resolucion 2115 de 2007)

El balneario dispone de forma ireqular y gratuita al menos una fuenle de dispensadores de agua potable. La
infraestructura no se encuentra en buen estado. La cantidad de dispensadores de agua no esta en funcion de
‘la capacidac de carga luristica. No se encuentra sefalizado.

El balnearic dispone de forma pemmanente y gratuita fuentes de dispensadores de agua potable, esta se la
infraestructura se encuentra en buen estado, y la calidad del agua es acorde con la legisiacion colombiana
(Ley 9 de Enero 24 de 1979, Decreto 1575 de 2007 y Resoiucién 2115 de 2007).La cantidad de dispensadores,
de agua no esta en funcion de la capacidad de carga turistica. Se encuenira sefializado.

El balneario dispone de forma permanente y gratuita fuentes de dispensadores de agua potablie, esta se la

infraestructura se encuentra en buen estado, ¥ la calidad del agua es acorde con la legisiacion colombiana

{Ley § de Enero 24 de 1979, Decretc 1575 de 2007 y Resolucién 2115 de 2007). La cantidad de fuentes de
ua esta en funcién de la capacidad de carga turistica. Se encuentra sefiaiizado

Servicio de iluminacion

El balneario no se encuentra iluminado, no pesee la infraestructura basica para la prestacion de este servicio.

El balneario no se encuentra iluminado, no posee la infraestruciura basica para la prestacion de este servicio.
Sin embargo los prestadores de servicios mediante conexiones ilegales proveen el servicio.

Ei baineario cuenta con servicio de alumbrado pubkco, pero este servicio ne esta disponible toda la noche. La
red no se encuentra en buen estado.

El baineario posee alumbrado pUblico. la infraestructura adecuada para preastar el servicio, funciona toda la
noche, la red no se encuentra en buen estado.

El balneario posee alumbrado publica, ia infraestructura adecuada para prestar el servicio, esta funciona toda
ia noche, (a red se encuentra en buen estadc -

o

Servicio de sombra

)

-

Dentro del balneario no es ofrecido el servicio de sombra, no se presta este servicio ni de forma gratuita ni por
parte de los prestadores de servicics turisticos ubicados en el balneario.

Dentro del balneario es ofreciao el servicio de sombra, no se presta este servicio de forma gratuita por parte de!
los prestadores de servicios turisticos ubicados en el balnearic.

En el balneario se presta ei servicic gratuito de sombra, con los elementos nECesarios para el confort del
visitante. Es:a nfraestructura no se encuentra en buen estadc.

Aspecto de conformidad de servicios
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En el balneario se presta el servicio gratuito de sombra, con los elementos necesarios para el confort del
visitante. Esta infraestructura se encuentra en buen estado. El area se encuentra sef'alizada y demarcada.

En el balneario se presta el servicio graluito de sombra, con los elementos necesarios para el confort del
visitante. Esta infraestructura se encuentra en buen estaco. El nimero de plazas disponibles se instald
teniendo en cuenta la capacidad de carga turistica del balneario. El area se encuentra senalizada y
demarcada.

Servicio de sillas P pLEE ]
Dentro del balneario no es ofrecido el servicio de sillas, no se presta este servicio ni de forma gratuita ni por|
parte de los prestadores de servicios turisticos ubicados en el balneario.

Dentro del baineario es ofrecidc el servicio de sillas, no se presta este servicio de forma gratuita por parie de
los prestadores de servicios turisticos ubicados en el baineario

En el balneario se presta el servicio gratuito de sillas, con los elementos necesarios para el confort del
visitante. Esta infraestructura no se encuentra en buen estado.

©

En el balneario se presta el servicic gratuito de sillas, con los elementos necesarios para el confort del
visitante. Esta infraestructura se encuentra en buen estado. El area se encuentra sefializada y demarcada

En el balneario se presta el servicio gratuito de sillas, con los elementos necesarios para el confort del
visitante. Esta infraestructura se encuentra en buen estado. El numero de plazas disponibles se instald
teniendo en cuenta la capacidad de carga turistica del balneario. El area se encuentra sefializada y
demarcada.

o

10.|Servicio gastronémico P i T |
En el balneario no se presta el servicio gastronomico (Bar, restaurante, kiosco, etc.),

En el balneario se presta el servicio gastrondémico (Bar, restaurante, kiosco, etc.), los empleados no cumpien
can las normas de manipulacion de alimentos. Los espacios disponibles para la prestacion de este servicio no|
se encuentran en buen estado.

En el balneario se presta servicios gastronomicos (Bar, restaurante, kiosco, efc.). los empleados no cumplen
con las normas de manipulacion de alimentos. Los espacios disg b para la pi 5ion de este servicio se| 3
encuentran en buen estado.

(S

En el balneario se presta servicios gastronomicos (Bar, restaurante, kiosco, etc.), los empleades cumplen con
las normas de manipulacién de alimentos. Los espacios disponibies para la prestacion de este servicio se| 4
encuentran en buen estado. Los sitios donde se presta el servicio se encuentra sefalizado y demarcado.

En el balneario se presta servicios gastrendmicos (Bar, restaurante, kiosco, eic.), los empleadas cumplen con
las normas de manipulaciéon de alimentos. Los espacios disponibles para ia prestacion de este servicio se
encueniran en buen estado. Los espacios disponibles para la prestacion del servicio fueron calculados
mediante la capacidad de carga turistica del baineario. Los sitios donde se presta el servicio se encuentra
Isefalizade y demarcado.

o

AL ASPECTO DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

; OBSERVACIONES !
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baineano cuenta con un centro y equipos de prmeros auxilios suficentss, acecuados y en buen estado
de emergencia £l servicio de emergencia se presta gratuitarmente. E1 personal del centro de
posee la formacion adecuada. Tanto el personal como los implementos dentro del centro de
acordes con la capacidad turisica de la playa. £l centro de primeros auxiios se encuentra
y demarcado de acuerdo con el codigo internacional de sefales y colores aplicables. El hocario
del ceniro de senvicos se encuentra publicado en s entrada y el panel informativo.

TP

1

2
3
K
5

)

£ bainearno 1o cuenta con un plan Oe segundad NO se Bsegura 1a vigilancia O segundad PoRGVE Genio

3
1

El baineano no cuenta con un plan de seguridad. Cuenta con personal para realizar la vigilancia del balneario.
personai no se encuentra unformado ni screditado. No posee formacion ni entrenamiento.

2

lawmmmmmuw Cuenta con personal capacitado y entrenado para realizar la)
|vs del b =] "al cuenta con unffonmes y credenciales de identficacion que los acreditan.

3
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Cuents con un plan 06 SeguNUad. ESia ASegura 13 WgIanca 0 SeguUdad PoICVa.
|cuenta con uniformes y credenciales de identficacion que los acreditan, ademas de entrenamiento
| capacitacion. Existon medidas para fa p cion de ta cia Dentro del bainearic se presta of
[de casilieros. El niimero de personal encargado de ta seguridad asi como de casiiiercs esta en funcién de
Icapacidad de carge turistica.

5. [Pronibiciones 2

Dentro del baineario se realizan actvidaces de camping Dentro del baineano se reaiiza carga te combushible.
mwmwmwwmmuwnm 1

comping, wumwummumammo &
sutwmarina y a cordel), sin ambargo, se reakzan algunas, ya que nio existe of personal para controlar dich

Imuumhmaumwmam.w
combustibie, ingreso de animaies, ingreso de vehiculos de cualquier tipo y pesca submanna y a cordel),
embargo, se realzan aigunas, ya que no existe el personal para controlar dichas actividades.

Dentro del baneario y Ia playa se encuentra prohibido las actvidades de camping, realizar carga
|combustible, of ingreso de anmales. ef ingreso de vehicuios de cuaiquier ipo, la pesca submarina y a cordel s

36 Geslion uhgﬁ“&-au—* ‘
mumwuu—bm prevencion del riesgo, prevencidn y confrol P
\mmuna-mmnhmummnmam"ﬂ-n :
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1.

3,

Senalizacion del balneario

"’@dﬁ 1

No existe ningun tipo de senalizacion dentro del balnearic

Existe sefalzacion al menos seis caracteristicas y servicios ofrecidos (Canecas, area de vertidos, accesos al
balneario, accesos al area de bafio, areas de parqueo, areas deportivas, instalaciones sanitarias,
dispensadores de agua, servicios de sombra, servicio de siilas, servicio gastronémico, salvavidas, centro de
primeros auxilios, punto de informacion turistica o zonas de peligrosidad). Las sefales se encuentran en mal
estado, en un solo idioma y ne emplean los codigos de colores y pictegramas reconocidos internacionalmente.

Dentro del balneario se encuentra sefalizado al menos la mitad de las caracteristicas y servicios ofrecidos
(Canecas, area de vertidos, accesos al balneario, accesos al area de bafo, areas de parqueo, areas
deportivas, inslalaciones sanitarias, dispensadores de agua, servicios de sombra, servicio de sillas, servicic
gastronomico, salvavidas, centro de primeros auxllios, punto de informacién turistica o zonas de peligrosidad)
Las senales se encuentran en mal estado, en un solo idioma La sefalizacién se encuentra al menos en dos
idiomas y emplea los codigos de colores y pictogramas reconocidos internacionalmente.

Dentro del bainearic se encuentra senalizadc enlre ocho y diez caracteristicas y servicios olrecidos (Canecas
area de vertides, accesos al balneario, accesos al area de bano, areas de parqueo, areas deportivas,
instalaciones sanitarias, dispensadores de agua, servicios de sombra, servicio de sillas, servicio gastronomice.
salvavidas, centro de primeros auxilios, punto. de informacion turistica o zonas de peligrosidad), Las senales se
encuentran en buen estado, en un solo idioma y emplea los cédigos de colores y pictogramas reconocidos
internacionalmente.

Dentro del balneario se encuentra senalizado: Canecas, area de vertidos, accesos al balneario, accesos &
area de vafio, areas de parqueo, areas deportivas, instalaciones sanitarias, dispensadores de agua, servicios
de sombra, servicio de sillas, servicic gastronomico, salvavidas, centro de primeros auxilios, punto de;
informacién turistica y zonas de peligrosidad. Las sefales se encuentran en buen estado. La sefalizacion se
encuentra al menos en dos idiomas y emplea los codigos de colores y pictogramas reconocidos
intermacionalmente.

Panel informativo

1}‘@4}6 i

Oentro del baineario no se encuentra un panel informativo.

Dentro del balneario existe un panel informatvo con al menos seis indicaciones (Mapa de la playa, cédigo de
conducta, zonificacion del baineario, punto de informacion turistica, puntos de acceso al balneario, puntos de
acceso a la zona de bafo, centro de primeros auxilios, areas de parqueo, areas deportivas, instalaciones
sanitarias, dispensadores de agua, seivicios de sombra, servicio de sillas, servicio gastronomico, salvavidas.
centro de primeros auxilios, prohibiciones, zonas de alta peligrosidad, recomendaciones de seguridad dentro
del baineario, resultados medicion calidad del agua, resultados medicion calidad de la arena, resultado:
medicion calidad del aire {ruido) o caractenzacion natural del baineario). No se encuentra en dos idiomas.

Dentro del bainearic existe un panel informativo con al menos doce indicaciones (Mapa de la playa, cadigo de
conducta, zonificacion del balneario, punto de informacion turistica, puntos de acceso al balneario, puntos de
acceso a la zona de pano, centro de primeros auxilios, areas de parqueo, areas deportivas, instalaciones
|sanitarias, dispensadores de agua, servicios de sombra, servicio de silias, servicio gastronémico, salvavidas,
centra de primeros auxilios, prohibiciones, zonas de alta peligrosidad, recomendaciones de sequridad dentro
del balneario, resuitados medicion calidad del agua, resultados medicion calidad de la arena, resultados
medicion calidad del aire {ruido) o caracterizacion natural del baineario). No se encuentra en dos idiomas.

Dentro del balneario existe un panel informativo con al entre tece y veinle indicaciones (Mapa de Ia playa,
coaigo de conducta, zonificacion del balneario, punto de informacion turistica, puntos de acceso al balnearic.
puntos de acceso a la zona de bano, centro de primeros auxilios, areas de parqueo, areas deportivas
instalaciones sanilarias, dispensadores de agua, servicios de sombra, servicio de sillas, servicio gastronamico
salvavidas centro de primeros auxilios, prohibicionzs, zonas de alta peligrosidad, recomendacicnes de
seguridad dentro del baineario, resultados medicion calidad del agua, resultados medicion calidad de la arena.
resultados medicion calidad del aire (ruide) o caracterizacion natural det balneario). La informacion en el panel

Dentro del balneario se encuentra un panel Informativo. La informacién en el panel esta en al menos dos
idiomas. La informacion presenta este panel informativo es como minimo: Mapa de ia piaya, codigo do
conducta, zonificacitn el baineario, punto de informacion turistica, puntos de acceso al balneario, puntos de
acceso a la zona de bano, cento de primeros auxilios, areas de parqueo, areas deportivas, instalaciones
sanitanas, dispensadores de agua, servicios de sombra, servicic de sillas, servicio gastronomico, salvavidas,
centra de primeros auxilics, pronibiciones, zonas de alta peligrosidad, recomendaciones de seguridad dentr
del baineario, resuitadcs medicion calidad de! agua, resultados medicion calidad de la arena, resultados
medicion calidad del aire (ruidc), caracterizacion natural del balneario

[Folletos informativos

|Dentro del balneario no se reparten o se encuentran disponibles folletos informativos para los visitantes |

Aspecto de conformidad de informacion y educacion
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Dentro del balneario se encuentran disponibles folletos informativos para fos visitantes en al menos un acceso
La informacion de estos folletos no se actualiza. Se encuentra en un solo idioma
Dentro del baineario se encuentran disponibles folietos informativos para los visitantes en al menos un acceso.
La informaci6én de estos folletos no se actualiza. La informacién en los folletas se encuentra en al menos dos| 3
lidiomas.
Dentro del bainearic estan disponibles folletos informativos para los visitantes en al menos un acceso. La
informacion de estos folletos no se actualiza. La informacion en los folletos se encuentra en al menos dos

idiomas. En los folletos informativos se emplea los codigos de colores y pictogramas reconocidos 3
|internacionalmente
Dentro del balneario se reparten o estan disponibles folletos informativos para los visitantes en cada acceso.
Estos folletos se actualizan al menos una vez al afto. La informacién en los folletos se encuentra en al menos 5
dos idiomas. En ‘os folletos informativos se emplea los codigos de colores y pictogramas reconocidos|
internacionalmente

4. [Punto de informacién turistica P PUNE * ]
En el municipio no se encuentra habilitados puntos de informacion turistica. 1
Existe dentro del municipio al menos un punto de informacion turistica. El personal que labora no posee
formacién técnica en turismo. Solo cuenta con una persona tanto en temporada baja como aita. En estos 2
puntos solo se da informacién sobre los lugares de interés turisticos de la zona. La infraestructura del punto de
informacidn no es adecuada y se encuentra en mal estado
Existe dentro del municipio al menos un punto de informacion turistica. El personal que labora en el punto tiene
formacién técnica en turismo. En temporada baja se cuenta con una sola persona, mientras que en temporada 3

alta se contrata més personal. En estos puntos solo se da informacién sobre los lugares de interés turisticos de
la zona. La infraestructura del punto de informacién no es adecuada y se encuentra en mal estado.

Existe dentro del municipio al menos un punto de inforinacion turistica. E! personal que labora en el punto tiene!
formacion técnica en turismo y es bilingie. En temporada baja se cuenta con una sola persona, mientras que
en temporada alta se contrata mas personal. En estos puntos se da informacion sobre los lugares de interés| 2
turisticos de la zona, Ios servicios comerciales ofrecidas e infraestructura publica de saiud y comunicaciones.
La infraestructura del punto de informacion es adecuada y se encuentra en buen estaco

Existe dentro del municipio y el baineario puntos de informacion furistica. B personal que labora en el punto
tiene formacion técnica en turisma y es bilingle. Cuenta con personal suficiente para laborar en temporada
alta y baja. En estos puntos se da informacion sobre los lugares de interés turisticos de la zona, los servicios| 5
comerciales ofrecidos e infraestructura pablica de salud y comunicaciones. La infraestructura del punto de

informacion es adecuada y se encuentra en buen estado.
5. |Codigo de conducta P LINA T ]

El balneario no cuenta con un codigo de conducta.

El balneario cuenta con un cédigo de conducta. Este no se publica ni a traves folletos o panel informativo. |os
usuanos de la playa no lo aplican. Este tiene las actividades y conductas adecuadas durante la estancia en ef| 2
area de bano. El codigo se encuentra en un solo idioma.

El baineario cuenta con un cddigo de conducta. Este se publica a través de un medio (folletos ¢ pane!
informativo). Este tene las actividades y conductas adecuadas durante la estancia en el area de bafio. El
codigo se encuentra en un solo idioma. Los usuarios de la playa no lo aplican. No existe un personal

responsable de inég' eccicnar su cumplimiento.

El balneario cuenta con un codigo de conducta. Este tiene las actividades y conductas adecuadas durante la
estancia en el area de bano. EI cédigo de conducta se encuentra publicado en el panel informativo, ademas de
ser entregado en !isico en ios accesos del baleario a los visitantes del mismo. El codigo se encuentra en dos| 4
idiomas. Los usugrios de la playa acatan algunas recomendaciones. No existe un personal responsable de
inspeccionar su cumplimiento

El balneario cuenta con un codigo de conducta, en este la Informacion se encuentra en dos idiomas. Este tiene
las actividades y conductas adecuadas durante la estancia en el area de bafio y las recomendaciones de
comportamiento. £l cédigo de conducta se encuentra publicado en el panel informativo, ademas de ser| 5
entregado en fisico en los accesos del baleario a los visitantes del mismo. El codigo de conducta se cumple y
respeta, existe un personal encargado de inspeccionar su cumplimiento.

Pas

n Nivel de calificacion

TOTAL ASPECTO DE CONFORMIDAD DE INFORMACION Y EDUCACION

¥ OBSERVACIONES B

Aspecto de conformidad de informacion y educocién Pagina 12 de 14



. coe de o
— O YR e

DESARROLLO DEL PRODUCTO TURISTICO DE RIO Y PLAYA (TRyP) EN EL DEPARTAMENTO DEL META
FICHA DIAGNOSTICO DE BALNEARIO

=
=

potm WMMowmumm
cuatro zonas demarcacas (zona de servicios turisticos, zona del sistema de entace y articulacion 3
espacio piblico, zona de transicion, zona de reposos, zona activa, zona de bafista, zona para deportes o

E1 baineano se encuentra zonificado. La zonificacion se realizo adecuadamente La zonificacion se

al menos por un madio (folletos, sefalzacion o panel informativo). La zondficacion contempla:
de servicios turisticos, zona del sistema de eniace y articulacion del espacio pibico, zona de transicidn, ;
0= reposos, zona activa, zona de bafista, zona para deportes, zona de WANSHO de EMbArCACIONeS.
nismos para hacer cumplir ta zonSicacion, sin embargo, 1o son cumplidos en 1odos los casos.
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de servicios turisticos, zona de! sistema de enlace y articulacidn del espacio piblico, zona de Fansicién,

de reposos, rona activa, zona de bafista, z0na para deportes, zona de fransito de embarcaciones. Lal 5

zonificacion se encuentra publicada en el panel informativo, en folletos y se encuentra sefalizada cada zona
Existen mecanismos para hacer cumplir ia zonificacion. Estos mecanismos son implementados y respetados.
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